
TOHOKU ELECTRIC POWER NETWORK COMPANY, INCORPORATED

東北電力ネットワーク
株式会社

会 社 概 要

⃝24時間 365日対応！
⃝待ち時間なし！
⃝文字や写真で分かりやすい！

電気が点かない…電線が切れている…

東北電力ネットワークからのお知らせ

停電や復旧の情報をプッシュ通知でお知らせします。
停電への備えとして、ぜひご利用ください。

〒980-8551宮城県仙台市青葉区本町一丁目7番1号
https://nw.tohoku-epco.co.jp

登録した地域での停電・復
旧情報をプッシュ通知で
お知らせします。

登録地域は最大10地域
ニーズに合わせて

「県」「市区町村」
「地区」単位での
設定も可能

ダウンロードは
こちらから

停電への備えや皆 
さまの生活に役立つ
情報をはじめ、当社
の安定供給に向けた
取り組みなどを随時
配信中！ ぜひチャン
ネル登録ください！

この印刷物は、環境にやさしい
「水なし印刷」と「植物油インキ」
を使用しています。

東北電力ネットワークYouTubeは
こちらからもご覧いただけます

YouTube公式チャンネル

スマートフォンアプリ

停電もしくは電気設備に関するお問い合わせは、
ぜひチャットをご活用ください。

お問い合わせは
チャットが便利！

Xアカウント
防災など
お役立ち
情報を発信!!
公 式 X（ @ T o h o k u 
_Network）では、当社 
からのお知らせや非常
災害時の停電情報等を
発信しています。

写真や位置情報が送信可能
写真で明確に現場状況が伝えら
れ、住所が不明でもGPSで取得
した位置情報の送信が可能です。

チャットボット（自動応答）
画面に表示された質問にご回答
いただくことで、的確な回答を
ご案内します。

オペレーターとチャット
直接、オペレーターとチャットで
任意の文章でやり取りができます。

東北電力ネットワークYouTube

チャットはこちらか
らご利用いただけ
ます。
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東北電力ネットワーク 主な業務内容

給電部門
時々刻々と変化する電力
需要に対し、常に過不足
なく、品質の良い安定した
電力を輸送・供給するため、
発電所や変電所、送電線
で構成される電力系統や
電力需給の計画・運用業
務を担っています。

送電部門
日本国土の約2割を占め
る広大な地域に、電気の
大動脈とも呼ばれる送電
線を建設し、保守管理、
運用する役割を担っていま
す。

2020年4月、電気事業法の改正にともない、発電事業および小売電気事業を運営する「東北電力株式会社」

のもと、送配電部門は「東北電力ネットワーク株式会社」として分社いたしました。

東北6県および新潟県の電力の安定供給は「東北電力ネットワーク株式会社」が担い、もし、停電が発生し

た場合は、地域を管轄する各電力センターが復旧作業を行います。

また、大規模な自然災害により、広域にわたる停電が発生した場合等は、東北電力株式会社と連携を図り

ながら、早期復旧に努めてまいります。

地域に寄り添い、
地域のみなさまの安全・安心な暮らしを
支える会社を目指してまいります

東北電力や
他の発電事業者

東北電力ネットワーク
の業務

【 事業持株会社 】
発電事業

小売電気事業 等

【 送配電会社 】
一般送配電事業

離島における発電事業 等

発電事業
小売電気事業 等

【 送配電カンパニー 】
一般送配電事業

離島における発電事業 等

100%子会社

会社データ

情報通信部門
膨大な電力設備の運転・
管理に不可欠な通信ネッ
トワークを構築・管理する
役割を担っています。

土木建築部門
変電所建物や社員が働く
事業所の建設・維持管理、
さらには地中送電線の建
設や変電所敷地造成など
の役割を担っています。

用地部門
送電線や変電設備など、
電力ネットワーク設備の建
設・維持保全に必要な土
地や諸権利の取得および
管理を担っています。

ネットワークサービス
部門

電力ネットワーク設備の使
用申込み、および利用料
金の算定・請求を担ってい
ます。

火力発電所 原子力発電所

【 送電線 】 【 変電所 】 【 配電線 】

大規模ビル 大規模工場

小規模工場 住宅

水力発電所 太陽光発電所

風力発電所  等

会 社 名 東北電力ネットワーク株式会社
Tohoku Electric Power Network Company, Incorporated

本社所在地 宮城県仙台市青葉区本町一丁目7番1号

設 立 2019年4月1日（2020年4月1日より事業開始）

供 給 区 域 青森県 ･ 岩手県 ･ 秋田県 ･ 宮城県 ･
山形県 ･ 福島県 ･ 新潟県

資 本 金 240億円

株 主 東北電力株式会社（100％）

離島における発電事業

配電部門
電柱、電線、スマートメー
ターなどお客さまに最も身
近な配電設備を建設、保
守管理、運用する役割を
担っています。

変電部門
発電所でつくられた電気を
送電線・配電線を経てお
客さまへ届けるための中
継拠点である変電所や離
島水力・内燃力発電所等
の建設、保守管理、運用
する役割を担っています。
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